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Informacje ogdlne o wyswietlanych alarmach

Aktualng liste aktywnych alarméw oraz ich historie, mozesz podejrze¢ z pozycji panelu

sterowania C6.1 (Rys. 1) lub WebServera (Rys. 2).

Szczegotowe informacje o
Przeglad Przegrzana nagrzewnica elektryczna

F4

Efek SC i pobd . )
ektywnosc | pobor Niska temperatura nawiewu

Jakosé powietrza

Liczniki energii

Ustawienia Alarmy

Wykasuj

Rys. 1 Panel sterowania C6.1
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AKTUALNE ALARMY

Brak alarmiw

HISTORIA ALARMOW

23-08-2019 19:58:00 W1: Filtr powietrza zabrudzony
31-03-2019 23:56:00 W1: Filtr powetrza zabrudzony

14-11-2018 14:57:00 W1: Filtr powietrza zabrudzony

Rys. 2 WebServer automatyki C6

Obok opisu alarmu generowany jest réwniez jego kod, ktéry pomoze Ci odnalezé wiecej informacji

na temat wystepujgcego problemu oraz jego mozliwych rozwigzaniach.
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Kody alarméw oznaczone literg ,F”, sg alarmami krytycznymi, ktére powodujg automatyczne zatrzymanie

pracy centrali wentylacyjne;j.

Kody alarméw oznaczone literg ,W", sg alarmami informacyjnymi, nie powodujg zatrzymania pracy centrali

wentylacyjnej.

Po usunieciu przyczyny alarmu, nalezy go wykasowad, wéwczas centrala wentylacyjna automatycznie

wznowi prace korzystajgc z ostatnich przypisanych ustawien.
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F1/F2 - Zbyt niski przeptyw powietrza nawiewanego / wywiewanego

Objawy alarmu

= Urzadzenie nie osigga zadanego strumienia powietrza nawiewanego/wywiewanego w trybie kontroli
przeptywu CAV.

= Centrala pracuje ze statg wydajnoscia i nie reaguje na zmiany parametréw pracy.

= Bardzo duze rozbieznosci miedzy procentowym wykorzystaniem wentylatora nawiewnego
i wywiewanego (jeden pracuje z maksymalng wydajnoscia, drugi z minimalng, badZ ze zblizonymi

do nich wartos$ciami), przy statej nastawie wydajnosci.

Lp. | Przyczyny Mozliwe rozwigzania

Urzadzenie posiada aktywny tryb kontroli przeptywu CAV

SprawdZ poprawno$¢ montazu czujnika powietrza nawiewnego B1

(Rys. 1), jezeli nie jest zgodny ze schematem zmien jego lokalizacje.

Nieprawidtowy montaz W przypadku zmiany lokalizacji czujnika BT niezbedne jest
1 czujnika powietrza przeprowadzenie Zdalnego wsparcia >, pracownik Ventia Sp. z o.0.
nawiewanego BI. przeprowadzi ponowng kalibracje trybu CAV).

Jezeli nie ma mozliwosci montazu czujnika zgodnie z Rys. 1, ustaw

tryb kontroli przeptywu na pozycje , WYtACZONE" zgodnie z Rys. 2.

Sprawdz czy system wentylacyjny jest drozny, dodatkowo jezeli
posiadasz przepustnice, sprawdz czy sg ustawione zgodnie

z wymaganiami projektowymi (czy nie sg catkowicie zamkniete,
Zbyt duzy opdr systemu ) )
2 blokujac przeptyw powietrza).
wentylacyjnego.
W przypadku przepustnic z elektrycznymi sitownikami, sprawdz czy
sitowniki sg ustawione w sposdéb prawidtowy oraz czy po

uruchomieniu urzadzenia otwieraja sie.

Pozostate - dla wszystkich przypadkéw

Sprawdz czy filtry sg brudne, jezeli tak wymien je na nowe

Zanieczyszczone filtry Zakup filtry >,
3 (zwiekszone opory UWAGA! Czyszczenie filtréow (ich wytrzepanie, odkurzenie) nie
przeptywu powietrza). przyniesie efektu! Brudny filtr nie musi by¢ czarny, szczegdlnie przy

pierwszym uruchomieniu centrali wentylacyjnej.

Sprawdz wizualnie czy wentylatory pracujg w sposéb prawidtowy (nie

stychac hatasu, tozyska sg sprawne, wentylator obraca sie swobodnie,
4 Awaria wentylatora.
reaguje prawidtowo na zmiany nastaw), jezeli nie, przejdz do

Formularz zgtoszenia awarii >.

Wentia
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B1

Rys. 1 Schemat poprawnego montazu czujnika powietrza nawiewanego B1

( Ustawienia zaawansowane

Kontrola temperatury

Kontrola przeptywu

Kontrola jakosci powietrza

Kolejnost zataczania

Polaczenie

Rys. 2 Widok ustawieri zaawansowanych (aby przejs¢ do widoku przytrzymaj w Menu przycisk Ustawienia

przez 5 sekund) - panel sterowania C6.1

Jezeli nie udato Ci sie rozwigzad problemu przejdZ do Formularz zgtoszenia awarii > i wykonaj zgtoszenie.
W opisie zgtoszenia podaj informacje o podjetych dziataniach diagnostycznych, kody wystepujgcych alarméw

oraz przeslij zdjecia obrazujgce uszkodzenie.
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F3 - Niska temperatura wody powrotnej
Objawy alarmu
= Komunikat jest rejestrowany, gdy temperatura wody powrotnej spadnie ponizej 8°C.

Lp. | Przyczyny Mozliwe rozwigzania

Nieprawidtowy montaz
1 czujnika temperatury

wody powrotnej B5.

Sprawdz poprawnos$¢ montazu czujnika temperatury wody powrotne;j
B5 (Rys. 1), jezeli nie jest zgodny ze schematem zmien jego

lokalizacje.

Sprawdz stan pompy cyrkulacyjnej oraz systemu ogrzewania.

Awaria pompy SprawdzZ czy pompa cyrkulacyjna jest zasilana ze stykdw 20-21 ptyty

2
cyrkulacyjnej. gtéwnej C6 (Rys. 2), oraz czy wymagane zasilanie to ~230VAC
a jej moc nie jest wieksza niz T00W.
Sprawd? czy nie wystepujg problemy po stronie instalacji grzewczej.
Awaria systemu
3 SprawdzZ poprawno$¢ podtgczenia (Rys. 2) i dziatania sitownika

grzewczego.
Zaworu ogrzewania oraz jego pozycje.

Zbyt niska temperatura

4 . Sprawdz temperature wody grzewczej niezaleznym czujnikiem
powrotu wody grzewcze;.

temperatury i porownaj jg z tg z czujnika temperatury wody

Uszkodzenie czujnika . . L . .
powrotnej B5 centrali wentylacyjnej, jezeli wystepuje duza

5 temperatury wod
P Y Y rozbiezno$é sprawdz rezystancje czujnika temperatury (Rys. 3).

powrotnej B5.

I P

UF o, £~ p7 8

Rys. 1Schemat poprawnego montazu czujnika temperatury wody powrotnej B5

Wentia
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Rys. 2 Schemat przytqczenia zewnetrznych elementéw sterujqcych - automatyka Cé6
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Rys. 3 Charakterystyka czujnikéw temperatury

Jezeli nie udato Ci sie rozwigzaé problemu przejdz do Formularz zgtoszenia awarii > i wykonaj zgtoszenie.

W opisie zgtoszenia podaj informacje o podjetych dziataniach diagnostycznych, kody wystepujgcych alarméw

oraz przeslij zdjecia obrazujgce uszkodzenie.
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F4 - Niska temperatura powietrza nawiewanego

Objawy alarmu

=  Komunikat jest rejestrowany, gdy temperatura powietrza nawiewanego do pomieszczen spadnie

ponizej 5°C (odczyt z czujnika temperatury powietrza nawiewanego B1).

Lp. | Przyczyny Mozliwe rozwigzania

Jezeli korzystasz z trybu ECO, sprawdz czy nie jest aktywna opcja

blokady nagrzewnicy (Rys. 1).

Nieprawidtowe Sprawd? czy strumienie powietrza nawiewanego oraz wywiewanego
ustawienia. sg zbilansowane, im wiekszy strumien powietrza nawiewanego
w stosunku do wywiewanego tym mniejszy odzysk ciepta

na wymienniku.

Awaria lub nieprawidtowy | Sprawdz poprawnos¢ montazu czujnika powietrza nawiewnego B1

montaz czujnika (Rys. 2), jezeli nie jest zgodny ze schematem zmien jego lokalizacje.
2
temperatury powietrza Sprawd? rezystancje czujnika temperatury powietrza nawiewanego B1
nawiewanego BI. (Rys. 3).
Sprawdz czy nie wystepujg problemy po stronie instalacji grzewcze;.
Awaria systemu
3 SprawdzZ poprawnos$¢ dziatania sitownika zaworu ogrzewania oraz
grzewczego.
jego pozycje.
Zadziatato manualne Jezeli ogrzewanie powietrza odbywa sie za pomoca nagrzewnicy

4 zabezpieczenie termiczne | elektrycznej, przy wytgczonej z napiecia centrali wentylacyjnej

nagrzewnicy elektrycznej. | wykonaj RESET manualnego zabezpieczenia termicznego (Rys. 4).

Uszkodzenie manualnego
Jezeli pomimo wykonania RESETU zabezpieczenia termicznego,
zabezpieczenia
5 nagrzewnica nie uruchamia sie, uszkodzeniu mégt ulec termostat
termicznego nagrzewnicy
woweczas przejdz do Formularz zgtoszenia awarii >.
elektryczne;j.

Jezeli wykluczysz uszkodzenie czujnika temperatury powietrza

nawiewanego B1, sprawdz czy nagrzewnica powietrza pracuje
Awaria nagrzewnicy
6 w sposob prawidtowy tzn. czy po zmianie nastawy temperatury,
elektryczne;j.
zmienia sie jej odczyt (dla utatwienia obserwacji, ustaw skrajna

wartosé np. 40°C).

W przypadku urzagdzen z obrotowym wymiennikiem ciepta sprawdz,
Uszkodzenie wymiennika
7 - czy wymiennik obraca sie w sposdb prawidtowy - m. in. czy tozyska
ciepta.
nie hatasujg i nie sg zatarte, czy beben nie blokuje sie co kilkanascie

Wentia
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Lp. | Przyczyny Mozliwe rozwigzania

stopni tj. czy obraca sie swobodnie oraz czy pasek wymiennika nie
$lizga sie.

W przypadku urzadzen z wymiennikiem przeciwpragdowym sprawdz,
czy przepustnica by-pass’u nie jest zablokowana oraz czy sitownik

dziata w sposdb prawidtowy.

KONTROLA

KONTROLA PRACY

O

ECO

Min. temperatura nawiewu
Max. temperatura nawiewu
Free cooling I

I Zablokowanie nagrzewnicy [ I
Zablokowanie chtodnicy ¥

Rys. 1Blokada nagrzewnicy w trybie ECO

Rys. 2 Schemat poprawnego montazu czujnika powietrza nawiewanego B1

Wentia
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T(°C) By1op = 3450

Rl 2]

~55.0 | 519910
~50.0 | 379890
~45.0 | 280700
~40.0 | 209600
~35.0 | 158090
~30.0 | 120370
-25.0 | 92484
~20.0 | 71668
~15.0 | 55993
~10.0 | 44087
~5.0 | 34971
0.0 | 27936
5.0 | 22468
10.0 | 18187
15.0 | 14813
20.0 | 12136
25.0 | 10000
30.0 | 8284
35.0 | 6899
40.0 | 5774

Rys. 3 Charakterystyka czujnikéw temperatury

Rys. 4 Oznaczenie miejsca lokalizacji RESET'u manualnego zabezpieczenia termicznego (nagrzewnica zawsze jest

zlokalizowana na kréccu powietrza nawiewanego, wyjgtkiem sq centrale z wymiennikiem przeciwprgdowym
(Domekt CF) gdzie sq zamontowane dwie nagrzewnice, druga tj. nagrzewnica wstepna zlokalizowana jest na kréécu

powietrza czerpanego)

Jezeli nie udato Ci sie rozwigzaé problemu przejdz do Formularz zgtoszenia awarii > i wykonaj zgtoszenie.
W opisie zgtoszenia podaj informacje o podjetych dziataniach diagnostycznych, kody wystepujgcych alarméw

oraz przeslij zdjecia obrazujgce uszkodzenie.

10
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F5 - Wysoka temperatura powietrza nawiewanego

Objawy alarmu

=  Komunikat jest rejestrowany, gdy temperatura powietrza nawiewanego do pomieszczen wzrosnie

powyzej 45°C (odczyt z czujnika temperatury powietrza nawiewanego B1).

Lp. Przyczyny

Awaria lub nieprawidtowy
montaz czujnika
temperatury powietrza

nawiewanego BI.

Mozliwe rozwigzania

SprawdzZ poprawno$¢ montazu czujnika temperatury powietrza

nawiewanego B1(Rys. 1).

Sprawd? rezystancje czujnika temperatury powietrza nawiewanego

B1, jego charakterystyka znajduje sie ponizej (Rys. 2).

Awaria systemu

Sprawd? czy nie wystepujg problemy po stronie instalacji grzewczej.

w pomieszczeniu montazu

centrali wentylacyjne;.

2 SprawdZ poprawno$¢ dziatania sitownika zaworu ogrzewania oraz
grzewczego.
jego pozycje.
Jezeli wykluczysz uszkodzenie czujnika temperatury powietrza
nawiewanego B1, sprawdZ czy nagrzewnica powietrza pracuje
Awaria nagrzewnicy
3 w sposob prawidtowy tzn. czy po zmianie nastawy temperatury,
elektryczne,;. - o _
zmienia sie jej odczyt (dla utatwienia obserwacji, ustaw skrajng
wartos$c np. 40°C).
Zewnetrzne, nadmierne
4 zyski ciepta SprawdzZ poprawnos$¢ utozenia izolacji, badz zastosuj izolacje

0 nizszym wspdtczynniku przewodzenia ciepta.

B1
I
/
!
/
_ 5D >5D
T~ u Drz2
~ b )
—~

Rys. 1Schemat poprawnego montazu czujnika powietrza nawiewanego B1

Wentia
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T(°C) By1op = 3450

Rl 2]

~55.0 | 519910
~50.0 | 379890
~45.0 | 280700
~40.0 | 209600
~35.0 | 158090
~30.0 | 120370
-25.0 | 92484
~20.0 | 71668
~15.0 | 55993
~10.0 | 44087
~5.0 | 34971
0.0 | 27936
5.0 | 22468
10.0 | 18187
15.0 | 14813
20.0 | 12136
25.0 | 10000
30.0 | 8284
35.0 | 6899
40.0 | 5774

Rys. 2 Charakterystyka czujnikéw temperatury

Jezeli nie udato Ci sie rozwigzac problemu przejdZ do Formularz zgtoszenia awarii > i wykonaj zgtoszenie.
W opisie zgtoszenia podaj informacje o podjetych dziataniach diagnostycznych, kody wystepujgcych alarméw

oraz przeslij zdjecia obrazujgce uszkodzenie.

12
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F6 - Przegrzanie nagrzewnicy elektrycznej

Objawy alarmu

= Komunikat jest rejestrowany, gdy pomimo wysterowania nagrzewnicy elektrycznej na 100%,

urzadzenie nie uzyskuje zadanej temperatury.

Lp. Przyczyny Mozliwe rozwigzania

Awaria lub nieprawidtowy
montaz czujnika
temperatury powietrza

nawiewanego BI.

SprawdzZ poprawno$¢ montazu czujnika powietrza nawiewnego B1

(Rys. 1), jezeli nie jest zgodny ze schematem zmien jego lokalizacje.

Sprawd? rezystancje czujnika temperatury powietrza nawiewanego

B1, jego charakterystyka znajduje sie ponizej (Rys. 2).

Zbyt niski przeptyw
powietrza nawiewanego

do pomieszczen.

Sprawd? czy system wentylacyjny jest drozny, dodatkowo jezeli
posiadasz przepustnice sprawdz czy sg otwarte. W przypadku
przepustnic z elektrycznymi sitownikami, sprawdz czy sg ustawione

w sposob prawidtowy oraz czy po uruchomieniu urzadzenia otwierajg

sie.

Przegrzanie nagrzewnicy
w wyniku
niewystarczajgcej mocy,
brak mozliwosci uzyskania

zadanej temperatury.

Sprawd? czy podczas wysterowania nagrzewnicy na 100%,
urzadzenie uzyskuje zadang temperature, jezeli nie, zmniejsz zadana

temperature i wyczys$c alarm.

Zadziatato manualne
zabezpieczenie termiczne

nagrzewnicy elektrycznej.

Jezeli ogrzewanie powietrza odbywa sie za pomoca nagrzewnicy
elektrycznej, przy wytaczonej z napiecia centrali wentylacyjnej

wykonaj RESET manualnego zabezpieczenia termicznego (Rys. 3).

Uszkodzenie manualnego
zabezpieczenia
termicznego nagrzewnicy

elektryczne;j.

Jezeli pomimo wykonania RESETU zabezpieczenia termicznego,
nagrzewnica nie uruchamia sie, uszkodzeniu mégt ulec termostat

woweczas przejdz do Formularz zgtoszenia awarii >.

Awaria nagrzewnicy

elektryczne;.

Jezeli wykluczysz uszkodzenie czujnika temperatury powietrza
nawiewanego B1, sprawdZ czy nagrzewnica powietrza pracuje
w sposéb prawidtowy tzn. czy po zmianie nastawy temperatury,
zmienia sie jej odczyt (dla utatwienia obserwacji, ustaw skrajng

wartos$c np. 40°C).

Wentia
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Rys. 1 Schemat poprawnego montazu czujnika powietrza nawiewanego B1

T(°C) By1op = 3450

Reel€2]

~55.0 | 519910
~50.0 | 379890
~45.0 | 280700
~40.0 | 209600
~35.0 | 158090
~30.0 | 120370
~25.0 | 92484
~20.0 | 71668
~15.0 | 55993
~10.0 | 44087
~5.0 | 34971
0.0 | 27936
5.0 | 22468
10.0 | 18187
15.0 | 14813
20.0 | 12136
25.0 | 10000
30.0 | 8284
35.0 | 6899
40.0 | 5774

Rys. 2 Charakterystyka czujnikéw temperatury

14
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Rys. 3 Oznaczenie miejsca lokalizacji RESET'u manualnego zabezpieczenia termicznego (nagrzewnica zawsze jest

zlokalizowana na kréccu powietrza nawiewanego, wyjgtkiem sq centrale z wymiennikiem przeciwprgdowym
(Domekt CF) gdzie sq zamontowane dwie nagrzewnice, druga tj. nagrzewnica wstepna zlokalizowana jest na kréécu

powietrza czerpanego)

Jezeli nie udato Ci sie rozwigzac problemu przejdZ do Formularz zgtoszenia awarii > i wykonaj zgtoszenie.
W opisie zgtoszenia podaj informacje o podjetych dziataniach diagnostycznych, kody wystepujgcych alarméw

oraz przeslij zdjecia obrazujace uszkodzenie.
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F7 - Awaria wymiennika ciepta

Objawy alarmu

Komunikat jest rejestrowany, gdy sprawnosé wymiennika ciepta spadnie ponizej 20%.

Lp. Przyczyny

Mozliwe rozwigzania

Domekt R (wymiennik obrotowy)

Zerwany pasek wymiennika

obrotowego.

Sprawdz czy pasek wymiennika obrotowego nie zostat zerwany,
jezeli zostat, wymien go na nowy (jezeli urzadzenie jest w trakcie
okresu gwarancyjnego Warunki gwarancji >, wymiana jest

bezptatna).

Uszkodzenie wymiennika

W przypadku urzadzen z obrotowym wymiennikiem ciepta sprawdz,

czy wymiennik obraca sie w sposéb prawidtowy - m. in. czy tozyska

2 nie hatasujg i nie sg zatarte, czy beben nie blokuje sie co kilkanascie
obrotowego.
stopni tj. czy obraca sie swobodnie oraz czy pasek wymiennika nie
$lizga sie.
Duza rozbieznosé Sprawdz czy strumienie powietrza nawiewanego oraz wywiewanego
w wydajnosci strumieni sg zbilansowane, im wiekszy strumien powietrza nawiewanego w
’ powietrza nawiewanego stosunku do wywiewanego tym mniejszy odzysk ciepta na
oraz wywiewanego. wymienniku.
Uszkodzenie jednego
z czujnikdw temperatury
(obliczenia wydajnosci Sprawdz poprawnos$é odczytéw temperatury z czujnikdw, wszystkie
wymiennika obrotowego, odczyty sg widoczne na panelu sterowania w Szczegétowych
4 | wykonywane sg w czasie informacjach (Rys. 1) (obliczenia wydajnosci wymiennika
rzeczywistym w oparciu obrotowego, wykonywane sa w czasie rzeczywistym
o odczyty temperatur w oparciu o odczyty temperatur z kilku czujnikdw temperatury).
z kilku czujnikéw
temperatury).
Uszkodzenie ptyty Sprawdz wizualnie czy na ptycie zasilajgcej wymiennik obrotowy nie
> wymiennika obrotowego. widaé $ladéw spalenizny.
Domekt CF (wymiennik przeciwpradowy)
W przypadku urzadzen z wymiennikiem przeciwpradowym sprawdz,
Zablokowana/uszkodzona
6 czy przepustnica by-pass’u nie jest zablokowana oraz czy sitownik

przepustnica by-pass'u.

dziata w sposdb prawidtowy.

Wentia
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Lp. Przyczyny ‘ Mozliwe rozwigzania
Duza rozbieznosc Sprawd?z czy strumienie powietrza nawiewanego oraz wywiewanego
w wydajnosci strumieni sg zbilansowane, im wiekszy strumien powietrza nawiewanego
7
powietrza nawiewanego w stosunku do wywiewanego tym mniejszy odzysk ciepta
oraz wywiewanego. na wymienniku.

Uszkodzenie jednego
z czujnikdéw temperatury

(obliczenia wydajnosci

wymiennika obrotowego, Sprawdz poprawnosé odczytédw temperatury z czujnikdw, wszystkie
8 wykonywane sg w czasie odczyty sg widoczne na panelu sterowania w Szczegdfowych
rzeczywistym w oparciu informacjach (Rys. 1).

o odczyty temperatur
z kilku czujnikéw

temperatury).

( Szczegolowe informacje

Temperatura nawiewu
219°C

Temperatura wyciagu
221°C

Temperatura na zewnatrz
16,6 °C

Temperatura wody

253°C
Przeplyw nawiewu
350 m¥h
< |13 )

Rys. T Widok szczegétowych informacji - panel sterowania C6.1

Jezeli nie udato Ci sie rozwigzaé problemu przejdz do Formularz zgtoszenia awarii > i wykonaj zgtoszenie.
W opisie zgtoszenia podaj informacje o podjetych dziataniach diagnostycznych, kody wystepujgcych alarméw

oraz przeslij zdjecia obrazujgce uszkodzenie.
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F8 - Oblodzenie wymiennika ciepta

Objawy alarmu

= Komunikat jest rejestrowany, po wykryciu oblodzenia na ptytowym wymienniku ciepta.

Lp. Przyczyny Mozliwe rozwigzania

Sprawd?z czy jest aktywna opcja Zabezpieczenie oblodzenia, jezeli jest

nieaktywna - wtagcz ja. Mozesz to zrobié¢ na dwa sposoby - z poziomu
W przypadku urzadzen
panelu sterowania C6.1 (wejdZz do Menu przytrzymaj przycisk
z wymiennikiem
Ustawienia przez 5 sekund, wybierz pozycje Kolejnos¢ Zatgczania
przeciwpragdowym
1 i aktywuj opcje Zabezpieczenie przeciwoblodzeniowe (Rys. 1))
(Domekt CF), wytgczona
lub z poziomu WebServera (Rys. 2).
opcja Zabezpieczenie

oblodzenia. Sprawdz czy w momencie spadku temperatury powietrza czerpanego

z zewnatrz ponizej -4°C, nagrzewnica wstepna uruchamia sie.

Przegrzanie nagrzewnicy
Przy wytaczonej z napiecia centrali wentylacyjnej wykonaj RESET
wstepnej, zadziatato
2 manualnego zabezpieczenia termicznego wstepnej nagrzewnicy
manualne zabezpieczenie
elektrycznej (Rys. 3).
termiczne.

Przegrzanie nagrzewnicy
" Nagrzewnica wstepna nie posiada wystarczajgcej mocy aby podgrzac
w wyniku
powietrze czerpane do wymagane] temperatury przed wymiennikiem
3 niewystarczajgcej mocy,
ciepta (wymagana temperatura jest okreslana w czasie rzeczywistym
brak mozliwosci uzyskania
na podstawie wilgotnosci oraz temperatury powietrza czerpanego).
wymaganej temperatury.

Awaria nagrzewnicy
4 PrzejdZ do Formularz zgtoszenia awarii >.
wstepnej.

18
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£ Ustawienia zaawansowane {  Kolejnosé zalaczania

Kontrola temperatury

Kontrola przephywu

Kontrola jakosci powietrza

Kolejnosé zataczania

Polaczenie

< |1/

M
S

1 Stopien

2 Stopien

3 Stopien

Nagrzewnica elektryczna

Dodatkowy wymiennik

Dodatkowa chiodnica DX

Typ dodatkowego wymiennika
Nagrzewnica wodna

Wiaczone

Zabezpieczenie przeciwoblodzeniowe

Auto

Wilgotnos¢ w pomieszczeniach

Rys. T Widok Kolejnos¢ zatqczania - panel sterowania C6.1

komfovent

USTAWIENIA

INTERFEIS UZYTKOWNIKA

Jgzyk Polski
Jednostki przeptywu =
Nazwa centrali Komfovent
DATA/CZAS

Dzieri - miesiac - rok 03 09

Czas 14
POLACZENIE

DHCP o
Adres IP 192 | 168 o
Maska podsieci 255 255 255
Gateway 192 | 188 | 0

RACAat TR

HASEO

Wprowadz nows hasto

Potwierdz nowe hasto

TRYB PRACY

user

WEACZ

Tryb kontroli przeptywu WYEACZONE [=]
Tryb kentroli temperatury Nawiew ]
KOLEINOSC ZALACZANIA

Zabezpieczenie oblodzenia Whcz E
Wilgotnose pomieszczenia - Auto
Stopief L Nagrzewnica elektryczna | |
Stopieri 2 Brak [=]
Stopieri 3 Brak ]

Rys. 2 WebServer automatyki C6 - zabezpieczenie oblodzenia
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Rys. 3 Oznaczenie miejsca lokalizacji RESET'u manualnego zabezpieczenia termicznego nagrzewnicy wstepnej

(nagrzewnica wstepna zawsze jest zlokalizowana na kréécu powietrza czerpanego - dotyczy wytqgcznie central

z wymiennikiem przeciwprqgdowym (Domekt CF))

Jezeli nie udato Ci sie rozwigzac problemu przejdZ do Formularz zgtoszenia awarii > i wykonaj zgtoszenie.
W opisie zgtoszenia podaj informacje o podjetych dziataniach diagnostycznych, kody wystepujgcych alarméw

oraz przeslij zdjecia obrazujgce uszkodzenie.

20

Wentia


http://serwis.ventia.pl/

komfovent

FO - Alarm pozarowy wewnetrzny

Objawy alarmu

= Komunikat jest rejestrowany, gdy temperatura powietrza nawiewanego jest wyzsza niz 70°C

lub temperatura powietrza wywiewanego z pomieszczen przekracza 50°C.

Lp. Przyczyny Mozliwe rozwigzania

Zagrozenie pozarowe w Sprawd? system wentylacyjny pod katem Zrédta podwyzszonej

systemie wentylacyjnym. temperatury.

Awaria czujnika
Sprawdz rezystancje czujnika temperatury powietrza nawiewanego
2 temperatury powietrza
B1, jego charakterystyka znajduje sie ponizej (Rys. 1).
nawiewanego BI.

Awaria czujnika
Sprawdz rezystancje czujnika temperatury powietrza wywiewanego
3 temperatury powietrza
B2, jego charakterystyka znajduje sie ponizej (Rys. 1).
wywiewanego B2.

Awaria kontrolera (ptyty
4 PrzejdZ do Formularz zgtoszenia awarii >.
gtéwnej).

T(°C) Byoo = 3450

Rieml2]

~55.0 [519910
~50.0 |379890
~45.0 | 280700
~40.0 | 209600
~35.0 | 158090
~30.0 | 120370
-25.0 | 92484
~20.0 | 71668
~15.0 | 55993
~10.0 | 44087
~5.0 | 34971
0.0 | 27936
5.0 | 22488
10.0 | 18187
15.0 | 14813
20.0 | 12136
25.0 | 10000
30.0 | 8284
350 | 6899
40.0 | 5774

Rys. 1 Charakterystyka czujnikéw temperatury

Jezeli nie udato Ci sie rozwigzaé problemu przejdz do Formularz zgtoszenia awarii > i wykonaj zgtoszenie.
W opisie zgtoszenia podaj informacje o podjetych dziataniach diagnostycznych, kody wystepujgcych alarméw
oraz przeslij zdjecia obrazujgce uszkodzenie.
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F10 - Alarm pozarowy zewnetrzny

Objawy alarmu

= Komunikat jest rejestrowany, gdy zostanie rozwarty obwdd miedzy stykami 25-26.

Lp. Przyczyny Mozliwe rozwigzania
Do urzadzenia zostat Jezeli urzadzenie jest podtaczone do zewnetrznego systemu ochrony
podany sygnat pozaru pozarowej, sprawdz:
1
przez zewnetrzny system - dlaczego obwdd zostat zwarty,
ochrony pozarowe;j. - czy okablowanie nie ulegto uszkodzeniu.

Jesli centrala nie jest podpieta do SAP, sprawdZ czy na ptycie gtéwnej

Uszkodzenie zwory jest przewdd, tworzacy zwore miedzy stykami 25-26 (Rys. 1).
2
miedzy stykami 25-26. Wymien przewdd miedzy stykami 25-26 (Rys. 1) na inny i sprawdz
czy dalej wystepuje alarm.
Awaria kontrolera (ptyty
3 PrzejdZ do Formularz zgtoszenia awarii >.

gtéwnej).
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Rys. 1Schemat przytqczenia zewnetrznych elementéw sterujgcych - automatyka C6

Jezeli nie udato Ci sie rozwigzaé problemu przejdz do Formularz zgtoszenia awarii > i wykonaj zgtoszenie.
W opisie zgtoszenia podaj informacje o podjetych dziataniach diagnostycznych, kody wystepujgcych alarméw

oraz przeslij zdjecia obrazujgce uszkodzenie.
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F11-F22 - Awaria czujnika (-6w) temperatury

F11, F12 - awaria czujnika temperatury powietrza nawiewanego B1.

F13, F14 - awaria czujnika temperatury powietrza wywiewanego B2.
F15, F16 - awaria czujnika temperatury powietrza zewnetrznego B3.
F17, F18 - awaria czujnika temperatury powietrza wyrzucanego B4.

F19, F20 - awaria czujnika temperatury wody powrotnej B5.

F21, F22 - awaria czujnika temperatury zlokalizowanego za wymiennikiem ciepta B10.

Lp. | Przyczyny Mozliwe rozwigzania
Alarmy F11, F12, F19, F20
Czujnik temperatury
B1/B5 nie zostat Podtgcz czujnik temperatury B1/B5 do zaciskdw ptyty gtéwnej
1
podtaczony do zaciskow zgodnie z Rys. 1.
ptyty gtdwnej.
5 Nieprawidtowy montaz Sprawdz poprawno$¢ podtgczenia czujnika temperatury B1/B5
czujnika B1/B5. (Rys. 2; Rys. 3).
Jezeli jest mozliwe wykasowanie alarmu i uruchomienie urzadzenia,
sprawdz poprawnos$¢ odczytdw temperatury, w przypadku gdy ktérys
Awaria czujnika z odczytéw odbiega znaczaco od stanu faktycznego, niezbedna jest
3 temperatury powietrza wymiana czujnika na nowy. Wszystkie odczyty sg widoczne na panelu
nawiewanego B1. sterowania w Szczegdéfowych informacjach (Rys. 4).
Sprawd? rezystancje czujnika temperatury powietrza nawiewanego
B1, jego charakterystyka znajduje sie ponizej (Rys. 5).
Awaria kontrolera (ptyty
4 PrzejdZ do Formularz zgtoszenia awarii >.
gtéwnej).
Alarmy F13, F14, F15, F16, F17, F18, F21, F22
Jezeli jest mozliwe wykasowanie alarmu i uruchomienie urzadzenia,
sprawdz poprawnos$¢ odczytéw temperatury, w przypadku gdy ktérys
Awaria czujnika
5 z odczytéw odbiega znaczaco od stanu faktycznego, niezbedna jest
temperatury
wymiana czujnika na nowy. Wszystkie odczyty sg widoczne na panelu
sterowania w Szczegétowych informacjach (Rys. 4).
Awaria kontrolera (ptyty
6 PrzejdZ do Formularz zgtoszenia awarii >.
gtéwnej).
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Rys. 1 Schemat przytqczenia zewnetrznych elementéw sterujqgcych - automatyka C6

B1

Rys. 2 Schemat poprawnego montazu czujnika powietrza nawiewanego B1

Rys. 3 Schemat poprawnego montazu czujnika temperatury wody powrotnej B5
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( Szczegolowe informacje

Temperatura nawiewu
21,9°C

Temperatura wyciagu

21°C
Temperatura na zewnatrz
16,6 °C
Temperatura wody
253°C
Przeplyw nawiewu
350 m¥h
< | 113 ] )

Rys. 4 Widok szczegéfowych informacji - panel sterowania C6.1

T(°C) Byoo = 3450

Rieml€2]

~55.0 519910
~50.0 |379890
~45.0 | 280700
~40.0 | 209600
~35.0 | 158090
~30.0 | 120370
~25.0 | 92484
~20.0 | 71668
~15.0 | 55993
~10.0 | 44087
~5.0 | 34971
0.0 | 27936
5.0 | 22468
10.0 | 18187
15.0 | 14813
20.0 | 12136
25.0 | 10000
30.0 | 8284
35.0 | 6899
400 | 5774

Rys. 5 Charakterystyka czujnikéw temperatury

Jezeli nie udato Ci sie rozwigzaé problemu przejdz do Formularz zgtoszenia awarii > i wykonaj zgtoszenie.
W opisie zgtoszenia podaj informacje o podjetych dziataniach diagnostycznych, kody wystepujgcych alarméw

oraz przeslij zdjecia obrazujgce uszkodzenie.
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F23-F26 - Awaria sterownika (ptyty gtéwnej)

Objawy alarmu

= Komunikat jest rejestrowany w momencie awarii sterownika (ptyty gtdwnej).

Lp. Przyczyny Mozliwe rozwigzania

Spadek/wzrost napiecia
w domowe;j sieci
elektroenergetycznej

1 Sprawdz napiecie w domowej sieci elektroenergetycznej.
o minimum 6%
w stosunku do

nominalnego ~230VAC.

Awaria kontrolera (ptyty
2 PrzejdZ do Formularz zgtoszenia awarii >.
gtéwnej).

Informacje dodatkowe

= W przypadku gdy Panstwa urzadzenie znajduje sie w sieci elektroenergetycznej, w ktdrej czesto
wystepujg wahania/zaniki napiecia, rozwigzaniem problemu moze by¢ zastosowanie stabilizatoréw

napiecia, ktére zabezpieczg urzadzenia domowe przed awariami.

Jezeli nie udato Ci sie rozwigzac problemu przejdz do Formularz zgtoszenia awarii > i wykonaj zgtoszenie.
W opisie zgtoszenia podaj informacje o podjetych dziataniach diagnostycznych, kody wystepujgcych alarméw

oraz przeslij zdjecia obrazujace uszkodzenie.
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F28-F31 - Awaria czujnika

F28 - awaria czujnika temperatury wewnatrz panelu sterowania.
F29 - awaria czujnika wilgotnos$ci wewnatrz panelu sterowania.
F30 - awaria czujnika wilgotnosci.

F31 - awaria czujnika jakosci powietrza.

Lp. Przyczyny Mozliwe rozwigzania

Alarmy F28, F29

Nalezy sprawdzi¢ w ustawieniach czy tryb kontroli temperatury jest
uzalezniony od czujnika pomieszczeniowego (wewnatrz panelu
sterowania), jezeli tak nalezy sprawdzi¢ podtgczenie panelu
sterowania lub zmienic¢ tryb kontroli temperatury (Rys. 1) (dotyczy
wytacznie alarmu F28).

Tryb kontroli temperatury od pomieszczen moze byé wykorzystany
wytacznie w przypadku gdy urzadzenie wspdtpracuje z panelem

sterowania C6.1/C6.2.

W przypadku central z wymiennikiem przeciwpradowym niezbedny
do uruchomienia centrali z fabrycznymi ustawieniami jest panel
sterowania C6.1/C6.2 lub podtgczenie do WebServer'a.
Nieprawidtowe
1 Centrala z wymiennikiem przeciwpradowym wykorzystuje czujnik
ustawienia. )
wilgotnosci do kontroli funkcji zabezpieczajacych przed oblodzeniem.
W przypadku braku panelu sterowania nalezy wykorzysta¢ WebServer
centrali (Konfiguracja potaczenia centrali wentylacyjnej... >) iw
ustawieniach zmieni¢ sposéb odczytu wilgotnosci z AUTO (Rys. 2), w
polu nalezy wpisa¢ konkretng wartos$¢ wilgotnosci z zakresu 10%-
90%, ktdéra utrzymywana jest w budynku (dotyczy wytacznie alarmu

F29).

Jezeli centrala wentylacyjna nie korzysta z zadnej funkcji, ktéra
wymaga wykorzystania czujnika wilgotnosci, sprawdz czy funkcja
kontrola jakosci powietrza jest wytaczona (Rys. 3) (dotyczy wytacznie

alarmu F29).

Sprawdz poprawnos$¢ funkcjonowania/podtgczenia panelu

Awaria panelu sterowania | sterowania C6.1/C6.2.

Ce.1/Ce.2. Sprawdz czy przewdd pomiedzy panelem sterowania a centralg

wentylacyjng nie ulegt uszkodzeniu.
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Lp. | Przyczyny

Mozliwe rozwigzania

Alarmy F30, F31

komfovent

Czujnik

wilgotnosci/jakosci
3 powietrza, nie zostat
podtgczony do zaciskéw

ptyty gtéwnej (Rys. 1).

Sprawd?z czy funkcja kontroli jako$ci powietrza jest wtgczona, jezeli
jest, to czy do ptyty gtéwnej zostat wpiety dodatkowy czujnik, jezeli

nie - wytgcz funkcje kontroli jakosci powietrza (Rys. 3).

Sprawd? poprawno$¢ podtgczenia czujnika wilgotnosci/jakosci
powietrza (Rys. 4), w przypadku prawidtowego podtgczenia sprawdz

sygnat sterujgcy 0...10VDC.

gtéwnej).

Awaria kontrolera (ptyty

PrzejdZ do Formularz zgtoszenia awarii >.

komfovent

3 usTAWIENIA

INTERFEJS UZYTKOWNIKA
Jezyk
Jednostki przephywu

Nazwa centrali

DATA/CZAS

Dzlert - mieslac - rok

Czas

POLAGZENIE
Adres 1P
Maska podsieci
Gateway
BACnet ID
Modbus ID

RS-435

INFORMACIE

Dziennik

Program modulu giéwnego

Polski v

mh

HASLO

Wprowads nowe hasio

Potwierdz nowe hasio

1 09 2019
13 23

192 [ 168 | 99 | 51

255 255 [ 255 ] 0 |

192 [168 | o [ 254
60
254

19200 baud v | 8E1 ¥

Sciggnij
C6011513

TRYE PRACY
Tryb kontroli przephywu CAV
Korekcja nawiewy | 0 m3h
Korekcja wywiewu | 0m/h
Tryb kontroll temperatury [Nawiew v
Nawiew
KOLEINDSC ZALACZANIA
Bilans b |
Typ wodna v
Stopieri 2 Brak
Stopieri 3 Brak

JAKOSC POWIETRZA

Wiaczona
Minimalna intensywnosé
Maksymalna Intensywnasé

i

0%
70 %

Wentia

Rys. 1 WebServer automatyki C6 - tryb kontroli temperatury
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A e & s [O e

USTAWIENIA

komfovent

user Wyloguj

INTERFEIS UZYTKOWNIKA

Jezyk
Jednostki przephywu

Nazwa centrali

DATA/CZAS

e
]

HASLO
Wprowadz nowe hasto
Potwierd: nowe hasto
TRYB PRACY
Tryb kontroli przeptywu

Tryb kontroli temperatury

KOLEINOSC ZALACZANIA

Zabezpieczeni oblodzenia

Wilgotnosé pomieszezenia

POLACZENIE

DHCP

Adres 1P 192 | 168 [ 60
Maska podsieci 255 | 255 255

Gateway 192 | 18 [ 0 |

BACnat TR

USTAWIENIA

INTERFEJS UZYTKOWNIKA

Jezyk Polski v
Jednostki przeplywu mih v
Nazwia centrali Komfovent
DATA/CZAS

Diieri - miesiae - rok 1 | 08 2019
Czas " 08

POLACZENIE

Adres 1P 192 | 168 | 99 | 51
Maska podsieci 255 [ 255 [ 255 | ©
Gateway 192 [168 | 0 [ 254
BACnet 1D 60

Modbus 1D 254

RS-485 19200 baud ¥ [8E1 v
INFORMACIE

Dziennik SC\QJ"I]
Program modutu gidwnego C6011513
Program panelu sterowania (1) A
Program panelu sterowania (2) =ewE

Stopien 1
Stopieri 2

Stopier 3

HASLO

‘WprowadZ nowe hasio

Potwierdz nowe hasio

TRYB PRACY

Tryb kontroli przeplywu
Korekcja nawiewy

Korekcla wywiewu

Tryb kontroli temperatury

KOLEINOSE ZALACZANIA
Stopieri 1
Typ dadatkawega wymiennika
Stopier 2

Stopleri 3

Brak

Brak

CAV v
B 0 m3/h
El 0 me/h

Nawiew v

Dodatkowy wymiennik_»
Nagrzewnica wodna
Brak .

Brak v

JAKOSC POWIETRZA

Wiaczona

Minimalna intensywnasé
Maksymalna intensywnase
Sprawdz okres

Caujnik 1

Caujnik 2

0%

70 %

2h
RH v
RH M

Rys. 3 WebServer automatyki C6 - jakos¢ powietrza
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Rys. 4 Schemat przytqczenia zewnetrznych elementdw sterujqcych - automatyka Cé6

Jezeli nie udato Ci sie rozwigzaé problemu przejdz do Formularz zgtoszenia awarii > i wykonaj zgtoszenie.

W opisie zgtoszenia podaj informacje o podjetych dziataniach diagnostycznych, kody wystepujgcych alarméw

oraz przeslij zdjecia obrazujgce uszkodzenie.

30

Wentia


http://serwis.ventia.pl/

komfovent

W1 - Zanieczyszczone filtry powietrza

Objawy alarmu

= Komunikat jest rejestrowany, gdy czas pracy urzadzenia wskazuje na konieczno$¢ wymiany

filtréw (alarm W1 nie powoduje zatrzymania urzgdzenia).

Informacje

=  Podczas ciggtej pracy centrali wentylacyjnej na 20% wydajnosci - petne zabrudzenie filtréw wystgpi
po 6 miesigcach.

=  Podczas ciggtej pracy centrali wentylacyjnej na 100% wydajnosci - petne zabrudzenie filtréw wystapi
po 3 miesigcach.

= Realny czas petnego zabrudzenia filtréw jest wynikowg intensywnosci korzystania z urzadzenia

oraz jakosci powietrza zewnetrznego, ktére zasysane jest przez centrale wentylacyjna.
Schemat dziatan

1. Wymien filtry na nowe.
2. Po wymianie filtrow przeprowadz kalibracje filtréw czystych a nastepnie usun alarm.
a. Panel sterowania C6.1 (kalibracja jest mozliwa wytacznie w urzadzeniach z datg produkcji 2018
i nowsza, w przypadku starszych urzadzen skorzystaj z opcji b.):
przejdz do Menu,
przytrzymaj przycisk Ustawienia przez 8 sekund aby przejs¢ do Ustawiert Zaawansowanych,
a nastepnie przejdz na drugg strone, wybierz i potwierdzZ opcje Kalibracja filtréw czystych.
b. WebServer automatyki C6 (dotyczy urzadzen z panelem sterowania C6.2, urzadzen bez panelu
sterowania oraz urzadzen, ktére nie posiadajg opcji kalibracji z poziomu panelu sterowania C6.1):
zaloguj sie do konta,
przejdz do Ustawien, wybierz i potwierdz opcje Kalibracja filtrow czystych.

Brak
DHCP Stopier 2 Brak

Brak

RS-485 19200baud v |[8E1 v DIk

Brak

Sciagnij

Pk ustawiers Zapisz | Zatadu)

Rys. 1 WebServer automatyki C6 - kalibracja filtréw czystych
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W przypadku gdy po zalogowaniu do WebServera nie masz opcji kalibracji filtréw czystych, skontaktu;j
sie z pracownikiem Ventia Sp. z 0.0. za pomoca formularza Zdalnego wsparcia >, w celu aktualizacji

oprogramowania.

Zakup filtry

Oferte na filtry do centrali Komfovent mozesz uzyskad, wysytajac wiadomo$¢ e-mail na adres info@ventia.pl,
do wyceny niezbedne sg wymiary filtra (Rys. 2) lub petna nazwa urzadzenia z numerem seryjnym, znajdujagcym

sie na tabliczce znamionowej (Rys. 3), zlokalizowanej na boku centrali wentylacyjnej.

Kompaktinis filtras
450x210x46-C-H ISO 16890 | EN779:2012

I e

2000000844404 www komfovent com

10 Srauto

ryptis

Rys. 2 Naklejka z wymiarami filtra, naklejana na ramke wszystkich fabrycznych filtrow

Kolorem czerwonym oznaczono tabliczke znamionowa.

Kolorem oznaczono metalowg blaszke.
-
-
& & =] -
b \

Model oraz numer seryjny, znajdujg sie na tabliczce
znamionowej kazdego urzadzenia. Numer seryjny
mozna odnalezé réwniez na mechanicznie wybitej
metalowej blaszce, przynitowanej do ramy kazdej z
sekcji urzadzenia.

Tabliczka znamionowa

komfovent’
1 Véd. jrenginys DOMEKT-R-400-F-R1-M5/M5-C8-LIA

Vardiné tampa / No_ Voltage. 230 VAC
Vardins daznis / Nom. frequency 5060 Kz 1pss

Maks. sroves stiprumas / Max. current 124
2 Pagaminimo data / Manufacturing date: 2019.05.47 c E
Uisakymo Nr, / Order No 1000229556
3 Sergnis Nr./ Serial o 910447
910447 e romiovsnt com

1. Model urzadzenia
2. Data produkcji
3. Numer seryjny

Metalowa blaszka

S/N:91113

Rys. 3 Miejsce lokalizacji numeru seryjnego centrali wentylacyjnej Komfovent
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W2 - Tryb serwisowy

Opis alarmu

®  Komunikat jest rejestrowany, podczas diagnostyki prowadzonej przez uprawniony serwis urzadzen

Komfovent.

W3 - Zbyt niska temperatury wody powrotnej

Objawy alarmu

=  Komunikat jest rejestrowany, gdy temperatury wody powrotnej nie spetnia warunkéw algorytmu

bezpieczenstwa.

Lp. Przyczyny Mozliwe rozwigzania

Temperatura czynnika jest
nizsza od temperatury
powietrza za

wymiennikiem ciepta. Zwieksz temperature czynnika w instalacji lub wytacz opcje

Temperatura czynnika jest | korzystania z nagrzewnicy wodnej.
nizsza od temperatury

powietrza za pierwszym

stopniem grzania.

Jezeli nie udato Ci sie rozwigzad problemu przejdZ do Formularz zgtoszenia awarii > i wykonaj zgtoszenie.
W opisie zgtoszenia podaj informacje o podjetych dziataniach diagnostycznych, kody wystepujacych alarméw

oraz przeslij zdjecia obrazujace uszkodzenie.
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W4-WS5 - Awaria czujnika

Objawy alarmu

= Komunikat jest rejestrowany, podczas awarii czujnika wilgotnosci.

= Komunikat jest rejestrowany, podczas awarii czujnika jakosci powietrza.

Lp. Przyczyny Mozliwe rozwigzania

Sprawdz czy funkcja kontroli jakosci powietrza jest wtgczona, jezeli
Nieprawidtowe
1 jest, to czy do ptyty gtéwnej zostat wpiety dodatkowy czujnik, jezeli
ustawienia.
nie - wytgcz funkcje kontroli jakosci powietrza.

Czujnik
wilgotnosci/jakosci Sprawdz poprawno$¢ podtagczenia czujnika wilgotnosci/jakosci
2 powietrza, nie zostat powietrza (Rys. 1), w przypadku prawidtowego podtgczenia sprawdz

podtgczony do zaciskéw sygnat sterujacy 0...10VDC.
ptyty gtéwnej (Rys. 1).
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Rys. 1Schemat przytqczenia zewnetrznych elementéw sterujgcych - automatyka C6

Jezeli nie udato Ci sie rozwigzaé problemu przejdz do Formularz zgtoszenia awarii > i wykonaj zgtoszenie.
W opisie zgtoszenia podaj informacije o podjetych dziataniach diagnostycznych, kody wystepujgcych alarméw

oraz przeslij zdjecia obrazujgce uszkodzenie.

Wentia
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W6 - Awaria wymiennika ciepta

Objawy alarmu

= Komunikat jest rejestrowany, gdy ptyta gtdwna nie moze skomunikowac sie z ptytg zasilajgca silnik

obrotowego wymiennika ciepta.

Jezeli nie udato Ci sie rozwigzaé problemu przejdZz do Formularz zgtoszenia awarii > i wykonaj zgtoszenie.
W opisie zgtoszenia podaj informacje o podjetych dziataniach diagnostycznych, kody wystepujacych alarméw

oraz przeslij zdjecia obrazujgce uszkodzenie.
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Panel sterowania C6.1 - komunikat ,CONNECTING"

Objawy

=  Podczas

sie komunikat CONNECTING.

Lp. | Przyczyny

Nieprawidtowe
1 podtaczenie panelu

sterowania.

préby uruchomienia centrali

wentylacyjnej, na panelu sterowania C6.1 pojawia

Mozliwe rozwigzania

Sprawdz poprawno$¢ podtagczenia panelu sterowania (Rys. 1).

Podtacz panel sterowania niezaleznym przewodem (4x0,22m2)

i sprawdz czy dalej wystepuje komunikat ,,Connecting”.

Oprogramowanie panelu
sterowania nie jest

2 kompatybilne z
oprogramowaniem ptyty

gtéwnej.

Skontaktuj sie z pracownikiem Ventia Sp. z 0.0. za pomoca formularza

Zdalnego wsparcia >, w celu aktualizacji oprogramowania.

Panel sterowania
C6.1; C6.2

\Ventia

Yellow (8) (2 .
Green(8) (3 I
= |
|

4x0,22mm?

Rys. 1 Schemat podtqczenia panelu sterowania C6.1/C6.2 - automatyka C6

Wentia
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Panel sterowania C6.1 - komunikat “PLEASE UPDATE FIRMWARE VERSION”

Objawy

= Podczas préby uruchomienia centrali wentylacyjnej, na panelu sterowania C6.1 pojawia

sie komunikat PLEASE UPDATE FIRMWARE VERSION.

Lp. | Przyczyny Mozliwe rozwigzania

Oprogramowanie panelu

sterowania nie jest o - )
Skontaktuj sie z pracownikiem Ventia Sp. z 0.0. za pomoca formularza

1 kompatybilne z
Zdalnego wsparcia >, w celu aktualizacji oprogramowania.

oprogramowaniem ptyty

gtéwnej.
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Wventia

Wytgczny przedstawiciel na terenie Polski

Ventia Sp. z o.0. tel. (+4822) 8411165
ul. Dziatkowa 121A fax (+48 22) 84110 98
02-234 Warszawa e-mail: info@ventia.pl

www.ventia.pl
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